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PLIEGO DE CONDICIONES TECNICAS Y DE GESTION PARA LA CONTRATACION
DEL DISENO, REALIZACION, IMPARTICION Y SEGUIMIENTO DEL CONTENIDO
TECNICO DE LOS PROGRAMAS DE FORMACION DE AUTOMATIZACION DE
PROCESOS (RPA). PROGRAMAS COFINANCIADOS POR EL FONDO SOCIAL
EUROPEO PLUS (FSE+), A TRAVES DE FUNDACION INCYDE. UN PROYECTO
DENTRO DE LA OPERACION REENFOCA TU TALENTO, IMPULSA TU FUTURO.
CONVOCATORIA RECICLAJE PROFESIONAL (RE-SKILLING Y UPSKILLING) DE
LA FUNDACION INCYDE EN EL PROGRAMA FSE+ EMPLEO, EDUCACION,
FORMACION Y ECONOMIA SOCIAL (EFESO) 2021-2027.

CODIGO DE LA OPERACION E1725MEN018AND.

1.- OBJETO DEL CONTRATO
2.- CARACTERISTICAS DEL CONTRATO
3.- ACCIONES OBJETO DE LA CONTRATACION

4.-CONDICIONES ESENCIALES DE CONTRATACION Y CRITERIOS DE
SOLVENCIA Y VALORACION

5.- PRESUPUESTO DE LICITACION
6.- FACTURACION Y PAGO
7.- LUGAR DE PRESENTACION DE OFERTAS Y CONSULTAS
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Madrid, a 23 de febrero de 2026

Estimado/a Sr./a:

Con el objeto de mejorar el acceso al empleo y a medidas de activacion de todos los
demandantes de empleo, Fundacion Generation Spain recibié el pasado 12-11-2025
resolucion definitiva sobre la concesion de una subvencién solicitada para la ejecucién
del Plan de Formacién, con numero de Expediente E1725MEN018AND, financiada
en virtud del Fondo Social Europeo Plus (FSE+), dentro del Programa FSE+ de
Empleo, Educacién, Formaciéon y Economia Social (EFESO), encuadrado en la
convocatoria de Reciclaje profesional (Re-skilling y Up-skilling).

Para la buena ejecucion del expediente formativo anteriormente mencionado,
Fundacion Generation Spain, inicia un proceso de seleccidon entre empresas
interesadas que puedan prestar servicios de Disefio, Realizacion, Imparticion y
Seguimiento de tres acciones formativas de Automatizacién de Procesos (RPA) que se
realizaran con dicha subvencion. Este proceso se ajustara a los principios de
publicidad vy transparencia, libre concurrencia, igualdad proporcionalidad vy
confidencialidad que resultan exigibles de acuerdo con la normativa y resoluciones que
rigen la subvencion otorgada.

1.-OBJETO DEL CONTRATO

El presente pliego regula el procedimiento de contratacién del servicio de Disefio,
Realizacién, Imparticiéon y Seguimiento del contenido técnico de los programas
formativos de Automatizacion de Procesos (RPA) en modalidad de teleformacion.

El objeto del contrato es la prestacion de los servicios de docencia técnica para el
desarrollo de diferentes programas formativos en modalidad de teleformacion,
cofinanciado por Fondo Social Europeo Plus (FSE+), a través de Fundacion INCYDE.
Un proyecto dentro de la operacion “ReEnfoca tu Talento, Impulsa tu futuro”.
Convocatoria Reciclaje profesional (Re-skilling y Up-skilling) de la Fundacién INCYDE
en el Programa FSE+ Empleo, Educacién, Formacién y Economia Social (EFESO)
2021-2027. Cédigo de la operacién E1725MENO18AND.

1.1 Division en Lotes y Modalidades de Participacion

Con el propésito de fomentar la participacion del mayor numero posible de empresas
proveedoras, fomentar la competencia, y garantizar una mayor eficiencia en la
prestacion del servicio, la presente convocatoria se ha estructurado en tres lotes
diferenciados, cada uno de ellos con las siguientes caracteristicas y requisitos.
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Los lotes se distribuyen de la siguiente forma:

. HORAS
ACCION . N°
LOTES MODALIDAD ACCION
FORMATIVA FOBM ATIVA PARTICIPANTES
TECNICA
Automatizacion
1 de Procesos | Teleformacion 168 hrs 30
(RPA)
Automatizacion
2 de Procesos Teleformacion 168 hrs 30
(RPA)
Automatizacion
3 de Procesos | Teleformacion 168 hrs 30
(RPA)

La divisién por lotes permite a las empresas especializadas presentar propuestas
acordes con su experiencia y capacidades, incrementando asi sus oportunidades de
participacién y promoviendo una contratacion mas flexible y equitativa. Las empresas
interesadas podran optar por presentar sus propuestas a uno, varios o todos los lotes
mencionados.

En el proceso de evaluacién y adjudicacién, se consideraran las ofertas
separadamente para cada uno de los lotes a los que oferte la empresa, de modo que
cada empresa debera presentar una oferta individual para cada uno de los lotes a los
que desee optar (no se admitiran ofertas integradoras —es decir, globales— por la
totalidad de los lotes o para un conjunto de lotes). De este modo, la adjudicacion se
realizara por cada lote de manera independiente, en funcién de la evaluacion de las
propuestas recibidas, asegurando siempre la mejor relacion calidad-precio y el
cumplimiento de los objetivos del presente proceso de contratacion.

Se invita a todas las empresas interesadas a revisar detalladamente los
requerimientos de cada lote, con el fin de presentar propuestas competitivas y
ajustadas a las necesidades del servicio.

2.-CARACTERISTICAS DEL CONTRATO

Con el propdsito de garantizar la calidad del objeto del contrato, las empresas
seleccionadas deberan cumplir los siguientes requisitos:
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Disefio/adaptacion de contenidos sincronos para la creacion de programas
formativos en formato teleformacion.

Validacién final de los participantes finales pre-seleccionados segun el proceso
de seleccion de Fundaciéon Generation Spain.

Facilitacion de programas formativos de contenido tecnoldgico a través de
instructores cualificados.

Seguimiento de los objetivos de aprendizaje y resolucion de incidencias.
Evaluacién de los participantes en base a los objetivos de aprendizaje (dos
hitos).

Seguimiento de la asistencia de los participantes.

Cumplimentacién de la documentacién durante el proceso formativo para la
correcta justificacion de la operacion.

Cumplimiento y seguimiento de la documentacion operativa implementada por
Fundacion Generation Spain en sus actividades formativas.

3.- ACCIONES OBJETO DE LA CONTRATACION

El objeto del contrato lo conforman los servicios sefialados en el apartado 1 de este

pliego,

que se concretan en las acciones formativas y las acciones complementarias

indicadas en el presente apartado.

3.1 Acciones formativas

Las acciones formativas tendran lugar en la primera mitad del afio de 2026.

El indice de los moédulos formativos a impartir por cada accién formativa de
Automatizacion de Procesos (RPA) es el siguiente:

ok wh==

Introduccién a la Automatizacion de Procesos (RPA).
Fundamentos del Pensamiento Digital y Disefio de Procesos.
Automatizacion Inteligente en la Nube.

Automatizacion de Escritorio y Flujo Hibrido.

Integraciones Avanzadas.

Proyectos de evaluacion.

3.2 Acciones complementarias

Las acciones complementarias son accesorias a las acciones formativas y podran
llevarse a cabo con anterioridad, durante o con posterioridad a las acciones
formativas. Estas acciones complementarias consistiran en lo siguiente:

Preparacion de materiales docentes,
Revision y correccion de pruebas y trabajos finales,
Evaluaciones de competencias técnicas.
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4.- CONDICIONES ESENCIALES DE CONTRATACION Y CRITERIOS DE
SOLVENCIA Y VALORACION

4.1 Requisitos para presentar las ofertas

Para poder participar en la licitacion, las empresas deberan demostrar que cuentan, al
menos, con la siguiente solvencia minima:

e Experiencia minima demostrable en actividades iguales o similares a las que
se vayan a desarrollar en ejecucion del contrato. Debera demostrarse la
realizacion de, como minimo, 2 acciones formativas similares en el transcurso
de los ultimos 3 anos. Se aportara una declaracién del empresario donde se
indique el importe, la fecha y el destinatario de los servicios, acompafiado de
los documentos obrantes en poder del mismo que acrediten la realizacion de la
prestacion.

e Equipo o medios minimos para ejecutar el contrato (conexion a internet
estable, dispositivos con el software necesario, material de apoyo (ejercicios de
refuerzo). Se aportara declaraciéon del empresario donde se indiquen los
medios minimos que se compromete a adscribir para ejecutar el contrato.

4.2 Forma y plazo de presentacion de ofertas
La propuesta de la empresa interesada contendra, al menos, lo siguiente:

e Proposicion econdmica: desglosara separadamente el coste de las acciones
formativas y de las acciones complementarias.

e Propuesta técnica: describira la capacidad, experiencia, conocimiento y
metodologia que empleara la empresa en la realizacion de las acciones
formativas y las acciones complementarias. Se indicara necesariamente el
detalle de los moédulos formativos a impartir por acciéon formativa
Automatizacion de Procesos (RPA) que se proponga, sobre la base del
programa indicado en el apartado 3.1 anterior.

En cada propuesta, se incluira una proposiciéon econémica por cada lote al que oferte
la empresa. La propuesta técnica puede ser comun para todos los lotes ofertados.

La proposicion econdémica y la propuesta técnica deberan contenerse en archivos o
documentos separados. La inclusién de informacion de la proposicién econémica en la
propuesta técnica dara lugar a la exclusion del licitador.

La oferta econdmica facilitada por el/los interesados/s, debera estar debidamente
firmada y debera incorporar los detalles de las acciones formativas, indicando el
detalle de las horas y la fecha de su presentacion.

Asimismo, debera indicarse toda la informacion necesaria para la adecuada valoracion
de conformidad con los criterios de valoracion y se acompafiara de la documentacién
que la empresa considere necesaria para la acreditacion de su capacidad, experiencia

5
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y demas aspectos evaluables, asi como la acreditacion de los requisitos establecidos
en el apartado 4.1 anterior.

De conformidad con lo establecido en el anuncio de licitaciéon y las solicitudes de
oferta, se hace constar que la fecha limite para la presentacion de ofertas no sera
inferior a (10) dias naturales, contados a partir de la fecha de publicacion del
correspondiente anuncio en la web de Fundacién Generation Spain.

4.3 Criterios de valoracion

Se adjudicara un contrato para cada lote. La adjudicacion de los contratos se realizara,
con caracter general, a la oferta que presente una mejor relacién calidad-precio en el
lote correspondiente. La valoracién de las ofertas se efectuara, para cada lote, de
acuerdo con los criterios de valoracion establecidos en el presente apartado.

Se otorgara un maximo de 100 puntos en funcién de la valoraciéon que se efectue de
cada una de las ofertas presentadas a cada lote segun los criterios de valoracion
siguientes, que seran aplicados en el orden que se indica a continuacion:

(1) Calidad técnica de los contenidos curriculares propuestos para las acciones
formativas y las complementarias — 40 puntos.

(2) Coste de la actividad — 30 puntos. Se asignara la puntuacién maxima a la
empresa que presente menor coste de la actividad. La puntuacién del resto de
empresas se asignara proporcionalmente, mediante una regla de tres simple.

(3) Experiencia en actividades formativas orientadas a la empleabilidad por
encima del minimo exigido en el apartado 4.1 — 30 puntos.

Los ofertantes deberan presentar toda la documentacion que pueda permitir a
Fundacion Generation Spain efectuar una adecuada valoracién de los criterios
anteriores.

Las ofertas se ordenaran, para cada lote, de mayor a menor puntuacion,
adjudicandose a la que haya obtenido mayor puntuacion en el lote correspondiente.

4.4 Requisitos para la formalizacion y ejecucion del contrato

Sera considerada condicién esencial para la firma y ejecucion del contrato, que la
empresa/s adjudicataria/s esté/n en posesion durante todo el periodo de vigencia de
este de los siguientes Certificados:

e Certificado de estar al corriente de pagos de la Seguridad Social.
e Certificado de estar al corriente de sus obligaciones tributarias.
e Certificado de la situacion censal.
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Las empresas adjudicatarias deberan aportar los correspondientes certificados en el
plazo de cinco (5) dias naturales desde que se les notifique su adjudicacion. De no
hacerlo, se entendera que la empresa ha retirado su oferta y se adjudicara a la
siguiente candidata en el listado de valoracion.

Tras la formalizacion del contrato, la falta de aportacién de los certificados cuando
sean requeridos sera causa de resolucidbn del contrato, pudiendo exigirse
indemnizacion por dafios y perjuicios.

5.- PRESUPUESTO DE LICITACION

El presupuesto maximo de cada lote se ha calculado en base a la duracion de los
programas formativos y el numero de alumnos que intervendran en la contratacion de
la formacién técnica de los tres programas formativos de Automatizacion de Procesos
(RPA):

ACCION COMPLEMENTARIA
(Revision, evaluaciones y
correccion proyectos finales)

LOTES ACCION FORMATIVA
(Instruccién)

1 11.760€ 3.360€
2 11.760€ 3.360€
3 11.760€ 3.360€

Los costes anteriores no incluyen IVA.

6.- FACTURACION Y PAGO

El abono de los trabajos sera efectuado previa presentacién de la correspondiente
factura por la empresa. La factura se presentara tras la completa finalizacién de los
trabajos e indicara el importe integro de los mismos, de acuerdo con lo estipulado en
el contrato.

De acuerdo con la regulacion de la subvencion otorgada para la realizacién de la
actividad que se contrata, la factura debera desglosar:

(i) ElI importe de las acciones formativas y el importe de las acciones
complementarias.

(i) Los costes de personal.

(iii) Otros conceptos de coste.

(iv) Beneficio industrial.
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Asimismo, la factura debera desglosar el importe de IVA y los demas conceptos
legalmente exigidos.

La factura se abonara a los 30 dias de su fecha de presentacién a Fundacion
Generation Spain.

7.- LUGAR DE PRESENTACION DE OFERTAS Y CONSULTAS

Toda la documentaciéon relacionada con el proceso de licitacion, asi como las
decisiones adoptadas, seran publicadas en la pagina web de Fundacién Generation
Spain, con el fin de que los licitadores interesados puedan dar seguimiento a los
resultados del proceso de contratacion.

Los ofertantes que deseen solicitar esta licitacion, podran hacerlo, enviando toda la
documentacién  requerida en los apartados anteriores a través de:
spainci@aeneration.org

Personas de contacto para consultas:

e Ignacio Vargas Bielsa
00 Email; ignacio.vargas.bielsa@generation.org
[1 Teléfono: 604-930-623

o Micaela Pérez Fantini
O Email: micaela.perez@generation.org
[1 Teléfono: 613-279-396

Esperando que nuestra propuesta sea de su interés y agradeciendo de antemano su
participacion.

Atentamente,

03950341E Firmado digitalmente
por 03950341E MARIA

MARIA ESTELA EsTELA DE LA CRUZ (R:
DE LA CRUZ (R; G87318622)

Fecha: 2026.02.23

G87318622)  09:18:04 +01'00

Estela de la Cruz,

Directora General


mailto:spainci@generation.org
mailto:ignacio.vargas.bielsa@generation.org
mailto:micaela.perez@generation.org

		2026-02-23T09:18:04+0100
	03950341E MARIA ESTELA DE LA CRUZ (R: G87318622)




